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Ablaufe optimieren
Frag doch mal die Mitarbeiter!

Wen sprechen wir an? Die Auftragsbicher der Handwerksunternehmungen quillen Uber.
Kunden mussen auf ihre Angebote warten, Baustellen sollen noch
schneller abgewickelt werden und die Mitarbeiter sind oftmals tUber-
lastet und das Thema Prozessoptimierung kommt viel zu kurz!

Monteure/innen, Gesellen/innen, und
alle diejenigen die Lust haben etwas in
ihrem Unternehmen zu verandern

. Ziel
Leistungen . . o
. . Jeder Teilnehmer soll im WorkShop Verbesserungspotentiale in der
WorkShop mitInformationsunterlagen taglichen Arbeit aufspiiren. Von der Lagerhaltung bis hin zur Abnah-
. me auf der Baustelle werden Themen erarbeitet und erdrtert, um
Dauer: 9.00 Uhr bis 15.00 Uhr besser als der Wettbewerb zu sein.
Inhalte

« Schwachpunkte entdecken und eliminieren
 Stoérquellen der taglichen Arbeit ausschalten
 Kostenfallen aufdecken

WorkShop-Leiter:

Herbert Reithmeir
Betriebswirt, Bonitdts- und Ratinganalyst,

Unternehmenscoach, Buchautor » Eigenverantwortung stéarken

Han Christian Jung . Fehlen.tW|.cklung ausschlielden
Rechtsanwalt: Spezialgebiet Bau- und + Organisation anhaltend verbessern
Wirtschaftsrecht, Buchautor und Jurist - Anonyme Mitarbeiterbefragung

firs Handwerk

Mit zu bringende Unterlagen:

;:-'——-—'—‘\.\ N Wenn vorhanden Checklisten, Protokolle, Ablaufplane und lhre
. AUC!" ale “‘k\\ eigenen Falle und Problemdarstellungen aus der Praxis.
i ‘
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